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SIC – Serviço de Informação ao Cidadão 
 

Relatório de Pedidos de Acesso à Informação Ano 2025 

Data Tipo de 

Acesso 

Solicitações por sexo Idade 

 

Escolaridade Departamento Concluído Em 

andamento 

Indeferido 

Fem. Masc. Não 

Informado 

No prazo Em atraso 

18/02/2025 Online X   57 anos Ensino Superior Secretaria M. de Finanças 
(Setor de Fiscalização) 

x    

11/03/2025 Online X   50 anos Pós-Graduada Secretaria M. de Finanças 

(Setor de Tributos) 
x    

11/03/2025 Online X   50 anos Pós-Graduada Secretaria M. de Finanças 
(Setor de Tributos) 

x    

02/05/2025 Online X   18 anos Cursando Ensino Superior Secretaria M. de Administração x    

03/07/2025 Online X   46 anos Ensino Superior Secretaria M. de Finanças 
(Setor de Fiscalização) 

x    

03/07/2025 Online X   46 anos Ensino Superior Secretaria M. de Finanças 

(Setor de Fiscalização) 
x    

01/08/2025 Online X   58 anos Ensino Médio Secretaria M. de Saúde x    

12/08/2025 Online   x - - Secretaria M. de Obras x    

13/08/2025 Online  x  52 anos Ensino Médio Secretaria M. de Finanças 
(Setor de Fiscalização) 

x    

12/09/2025 Online X   40 anos Mestrado Secretaria M. de Administração 

(Setor de RH) 
x    

14/10/2025 Online  x  69 anos Ensino Fundamental Incompleto Secretaria Geral de Governo x    

04/11/2025 Online  x  43 anos Ensino Médio (Técnico) Secretaria de Coordenação e Planejamento 

(Setor de Cadastro Imobiliário) 
x    

28/12/2025 Online  x  32 anos Ensino Médio (Técnico) Secretaria de Administração 

(Setor de RH) 
x    

            

            

            

            

Total 13 0 0 0 
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Observação: As solicitações de informação recebidas através de outros canais, que não o SIC da 

Prefeitura Municipal de Mostardas não serão mais contabilizadas, para fins estatísticos, ainda que 

eventualmente, seja prestada alguma informação simples num primeiro retorno. Em casos assim, o 

cidadão será orientado a formular seu pedido pelo canal adequado, possibilitando que o mesmo 

tome ciência do procedimento correto a ser feito em futuras solicitações, garantindo assim, a 

isonomia no tratado das demandas. (Orientação do TCE/RS, após solicitação de informação via 

SIC) 

Os relatórios estatísticos dos pedidos realizados através do e-SIC podem ser consultados também 

através do link abaixo. 

 

Relatórios de atendimento: https://www.mostardas.rs.gov.br/esic/relatorio 

 

 

 

  

100% 0% 
0% 0% 

Estatísticas dos Pedidos de Informação 

Concluídos no Prazo Concluídos em Atraso Em andamento Indeferidos

https://www.mostardas.rs.gov.br/esic/relatorio
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DESCRIÇÃO DOS PEDIDOS 

 
 

 

1) 

Requerente: Cidadã 

Tipo:Informação 

 

Descrição do pedido de informação: Sou de SP, e preciso solicitar o cancelamento de 

uma Inscrição municipal ai em Mostardas. Poderiam me informar o procedimento para eu 

estar solicitando essa baixa? 

Data do pedido de informação: 18/02/2025. 

 

Resposta: 

Prezada Sra., 

Em resposta ao seu pedido de informação registrado em 18/02/2025, informamos que a 

solicitação pode ser realizada através do site da prefeitura, protocolo online, baixa de 

alvará, deverá anexar o comprovante da baixa ou alteração de endereço.  

A seguir o link para abertura de protocolo: http://186.208.158.26/TPNET/Home 

Em caso de dúvidas poderá entrar em contato diretamente com o setor responsável, através 

dos seguinte endereço de e-mail: fiscalizacaomostardas@gmail.com  

 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão - Executivo Mostardas/RS 

Data da resposta: 19/02/2025. 

 

 

 

2) 

Requerente: Cidadã 

Tipo: Informação 

 

Descrição do pedido de informação: Prezados! Bom dia! Solicito a certidão negativa de 

Iptu do imóvel de inscrição municipal nº 300000XXX000; matrícula nº 22.XXX do RI de 

Mostardas/RS em nome de JAIME RI. T. MALUF, CPF nº 091.948.430-15, a fim de 

mencionar na escritura pública de compra e venda. Grata, Ana 

Data do pedido de informação: 11/03/2025. 

 

Resposta: 

Prezada Sra., 

http://186.208.158.26/TPNET/Home
mailto:fiscalizacaomostardas@gmail.com
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Em resposta ao seu pedido de informação registrado em 11/03/2025, informamos que sua 

solicitação não se refere pura e simplemente a um pedido de informação e sim uma 

solicitação de serviço, que no caso é a emissão de uma Certidão Negativa de Débitos. 

Portanto, o e-SIC não é o canal adequado para sua solicitação.  Esse serviço está 

disponível, tanto presencialmente como online, e para ter acesso pelo canal online o 

cidadão deverá acessar o site institucinal do Município de Mostardas e clicar no botão de 

acesso rápido “Portal do Cidadão”, ao clicar no ícone o requerente será redirecionado 

para a página cujo endereço eletrônico direto é o seguinte: 

http://186.208.158.26:8084/cidadao/servlet/br.com.cetil.ar.jvlle.hatendimento 

Nesse link o cidadão tem acesso a alguns serviços da área financeira, como as certidões 

negativas, no seu caso basta clicar em “Certidões Negativas” e preencher os campos “Tipo 

de Certidão”, selecionar o “Tipo de Cadastro”, informar o “Número do Cadastro” (o último 

zero não deve ser preenchido) e a “Finalidade”. Após basta clicar em gerar e 

automaticamente a Certidão Negativa será emitida em formato PDF. 

 

Para facilicar, desta vez geramos a certidão solicitada com os dados informados, 

entretanto, agora conhecendo o procedimento correto, informamos que a senhora deverá 

utilizar o link do Portal do Cidadão para gerar futuras certidões como esta. Sua certidão  

foi enviada via e-mail.  

 

Caso tenha alguma dúvida, a seguir estão os contatos diretos da Secretaria Municipal de 

Finanças. 

E-mail: financas@mostardas.rs.gov.br / tributos@mostardas.rs.gov.br 

Celular/WhatsApp: (51)99764-1936 

 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão - Executivo Mostardas/RS 

Data da resposta: 11/03/2025. 

 

 

 

 

3) 

(Pedido Repetido) 

Requerente: Cidadã 

Tipo: Informação 

 

Descrição do pedido de informação: Prezados! Bom dia! Solicito a certidão negativa de 

Iptu do imóvel de inscrição municipal nº 300000XXX000; matrícula nº 22.XXX do RI de 

Mostardas/RS em nome de JAIME R. T. MALUF, CPF nº XXX.948.430-XX, a fim de 

mencionar na escritura pública de compra e venda. Grata, Ana 

Data do pedido de informação: 11/03/2025. 

 

Resposta: 

Prezada Sra., 

http://186.208.158.26:8084/cidadao/servlet/br.com.cetil.ar.jvlle.hatendimento
mailto:financas@mostardas.rs.gov.br
mailto:tributos@mostardas.rs.gov.br
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Em resposta ao seu pedido de informação registrado em 11/03/2025, informamos que sua 

solicitação não se refere pura e simplemente a um pedido de informação e sim uma 

solicitação de serviço, que no caso é a emissão de uma Certidão Negativa de Débitos. 

Portanto, o e-SIC não é o canal adequado para sua solicitação.  Esse serviço está 

disponível, tanto presencialmente como online, e para ter acesso pelo canal online o 

cidadão deverá acessar o site institucinal do Município de Mostardas e clicar no botão de 

acesso rápido “Portal do Cidadão”, ao clicar no ícone o requerente será redirecionado 

para a página cujo endereço eletrônico direto é o seguinte: 

http://186.208.158.26:8084/cidadao/servlet/br.com.cetil.ar.jvlle.hatendimento 

Nesse link o cidadão tem acesso a alguns serviços da área financeira, como as certidões 

negativas, no seu caso basta clicar em “Certidões Negativas” e preencher os campos “Tipo 

de Certidão”, selecionar o “Tipo de Cadastro”, informar o “Número do Cadastro” (o último 

zero não deve ser preenchido) e a “Finalidade”. Após basta clicar em gerar e 

automaticamente a Certidão Negativa será emitida em formato PDF. 

 

Para facilicar, desta vez geramos a certidão solicitada com os dados informados, 

entretanto, agora conhecendo o procedimento correto, informamos que a senhora deverá 

utilizar o link do Portal do Cidadão para gerar futuras certidões como esta. Sua certidão  

foi enviada via e-mail.  

 

Caso tenha alguma dúvida, a seguir estão os contatos diretos da Secretaria Municipal de 

Finanças. 

E-mail: financas@mostardas.rs.gov.br / tributos@mostardas.rs.gov.br 

Celular/WhatsApp: (51)99764-1936 

 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão - Executivo Mostardas/RS 

Data da resposta: 11/03/2025. 

 

 

4) 

Requerente: Cidadã 

Tipo: Informação 

 

Descrição do pedido de informação: 1. Quais são as três mais importantes prioridades 

político-administrativas da atual gestão? 2. Solicito cópia dos documentos com os 

diagnósticos que embasam a seleção dessas três prioridades ou link para acesso desses 

documentos na Internet. 3. Quais foram as iniciativas já tomadas pela administração em 

função dessas três prioridades? 4. Quais as iniciativas em fase de planejamento que a atual 

gestão desenvolve em função dessas prioridades? 5. Há participação da sociedade civil 

(Instituições de Ensino Superior, ONGs, conselhos populares, sindicatos, associações 

empresariais, etc) nesse planejamento? Em caso positivo, solicito a lista com o nome 

dessas instituições? 

Data do pedido de informação: 02/05/2025. 

 

http://186.208.158.26:8084/cidadao/servlet/br.com.cetil.ar.jvlle.hatendimento
mailto:financas@mostardas.rs.gov.br
mailto:tributos@mostardas.rs.gov.br
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Resposta: 

Prezada Sra., 

Em resposta ao seu pedido de informação registrado em 02/05/2025, informamos que 

houve uma transição na gestão municipal. Atualmente, a nova administração está 

conduzindo os trabalhos com base no orçamento aprovado pela gestão anterior. Além 

disso, estamos no último ano de vigência do Plano Plurianual (PPA) 2022–2025, portanto, 

as prioridades da atual gestão ainda não foram definidas. Com vistas à elaboração do 

próximo PPA (2026–2029), foi divulgado um calendário de reuniões participativas, 

voltadas às comunidades da sede, zona rural e praias, com o objetivo de identificar e eleger 

as prioridades da população para o próximo quadriênio. Convidamos Vossa Senhoria a 

acompanhar e participar desses encontros, que estão sendo amplamente divulgados em 

nossas redes sociais oficiais e no site institucional da Prefeitura. Informamos, ainda, que já 

está disponível em nosso portal uma consulta pública on-line, que permitirá a toda a 

população contribuir com sugestões para a construção do novo PPA. Permanecemos à 

disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fizerem necessários. 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão - Executivo Mostardas/RS 

Data da resposta: 19/05/2025. 

 

 

 

5) 

Requerente: Empresa 

Tipo: Informação 

 

Descrição do pedido de informação: BOA TARDE PRECISO DE UM AUXILIO PARA 

VERIFICAR UM ALVARA DE LOCALIZAÇÃO E PERMANENCIA DE UMA EMPRESA 

CONSTITUIDA EM MARÇO DE 2025 NO PORTAL REDESIM ESTA EM ESTUDO MAS 

PRECISO VERIFICAR ISSO COM URGENCIA E PELO SITE DA PREFEITURA NÃO 

CONSEGUI LOCALIZAR ONDE FAÇO ESSE PROCESSO CNPJ: 47.XXX.XXX/0003-41 

FARMING SOLUTIONS GUAPORÉ 

Data do pedido de informação: 03/07/2025. 

 

Resposta: 

Prezada Sra. Representante da Empresa, 

 

Em resposta ao seu pedido de informação registrado em 03/07/2025, após contato com o 

setor responsável, informamos que a empresa está com o alvará de licença para localização 

em dia, com início das atividades registrada em 18/07/2025 no sistema desta prefeitura. 

Maiores informações ou futuros esclarecimentos podem ser enviados diretamente para o 

Setor de Fiscalização nos contatos abaixo. 

E-mail: fiscalizacaomostardas@gmail.com 

mailto:fiscalizacaomostardas@gmail.com
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Telefone/WhatsApp: (51) 99955-7507 

 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão - Executivo Mostardas/RS 

Data da resposta: 31/07/2025. 

 

 

6) 

Requerente: Empresa (PEDIDO DUPLICADO) 

Tipo: Informação 

 

Descrição do pedido de informação: BOA TARDE PRECISO DE UM AUXILIO PARA 

VERIFICAR UM ALVARA DE LOCALIZAÇÃO E PERMANENCIA DE UMA EMPRESA 

CONSTITUIDA EM MARÇO DE 2025 NO PORTAL REDESIM ESTA EM ESTUDO MAS 

PRECISO VERIFICAR ISSO COM URGENCIA E PELO SITE DA PREFEITURA NÃO 

CONSEGUI LOCALIZAR ONDE FAÇO ESSE PROCESSO CNPJ: 47.XXX.XXX/0003-41 

FARMING SOLUTIONS GUAPORÉ 
Data do pedido de informação: 03/07/2025. 

 

Resposta: 

Prezada Sra. Representante da Empresa, 

 

Em resposta ao seu pedido de informação registrado em 03/07/2025, após contato com o 

setor responsável, informamos que a empresa está com o alvará de licença para localização 

em dia, com início das atividades registrada em 18/07/2025 no sistema desta prefeitura. 

Maiores informações ou futuros esclarecimentos podem ser enviados diretamente para o 

Setor de Fiscalização nos contatos abaixo. 

E-mail: fiscalizacaomostardas@gmail.com 

Telefone/WhatsApp: (51) 99955-7507 

 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão - Executivo Mostardas/RS 

Data da resposta: 31/07/2025. 

 

 

7) 

Requerente: Cidadão 

Tipo: Esclarecimento 

 

Descrição do pedido de informação: Informações sobre o acúmudo indevido de cargo 

público do servidor Romualdo de Lima Pilecco, conforme artigo 37 da Constituição 

Federal. 

mailto:fiscalizacaomostardas@gmail.com
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Ao pesquisar no CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde), o respectivo 

servidor encontra-se em atuação em outras unidades de saúde em municípios diverso, 

conforme anexo. 

Gostaria de informações sobre esse fator se realmente há o acúmulo indevido deste cargo, 

ferindo o príncipío da administração pública. 

Data do pedido de informação: 01/08/2025. 

 

Resposta: 

Prezado Senhor, 

Em resposta a sua solicitação registrada em 01/08/2025 informamos o que segue:  

A Portaria SAS/MS nº 134/2011 e a Portaria nº 1.646, de 02 de outubro de 2015, do 

Ministério da Saúde, que trata do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde 

(CNES), estabelece diretrizes para o seu funcionamento e define a obrigatoriedade do 

cadastro para todos os profissionais e estabelecimentos de saúde, e regulamenta o registro 

de vínculos profissionais de estabelecimentos de saúde no Cadastro Nacional de 

Estabelecimentos de Saúde (CNES), abrangendo tanto aqueles que atendem pelo SUS 

quanto aqueles que não atendem. Essa portaria estabelece a obrigatoriedade do 

preenchimento dos campos de vínculos para todos os profissionais, independentemente do 

tipo de atendimento e detalha a forma de registro e os campos a serem preenchidos para os 

vínculos profissionais no CNES. Ela estabelece que cada profissional, seja ele vinculado ao 

SUS ou não, deve ter seu vínculo devidamente registrado no sistema, com informações 

sobre o tipo de vínculo, carga e outros dados relevantes. De acordo com esta Portaria, cada 

profissional médico pode estar cadastrado em até cinco estabelecimentos no CNES . Um 

médico concursado com 20 horas semanais pode ser cadastrado em múltiplos vínculos no 

CNES, desde que a carga horária total não ultrapasse o limite semanal estabelecido pelo 

sistema, que é de 168 horas. Não há uma restrição específica quanto ao número de vínculos 

para médicos, mas a carga horária total deve ser respeitada.  

Explicação:  

Vários vínculos: Um profissional pode ter vínculos em diferentes estabelecimentos de 

saúde, sejam públicos ou privados.  

Carga horária: O CNES não estabelece um número máximo de vínculos para médicos, mas 

limita a carga horária total a 168 horas semanais, que é a quantidade de horas em uma 

semana.  

Profissionais com 20 horas: O médico concursado com 20 horas semanais pode ter 

vínculos adicionais, desde que o somatório de todas as cargas horárias não ultrapasse 168 

horas.  

Vínculos privados: Existe a possibilidade de cadastrar até cinco vínculos privados, mas 

para ultrapassar esse limite, é necessária autorização específica do gestor do 
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estabelecimento e do sistema. De acordo com relatório de vínculos cadastrados no CNES, 

o profissional Romualdo de Lima Pilecco não está com acúmulo indevido de horas. 

Permanecemos à disposição para quaisquer esclarecimentos. 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão - Executivo Mostardas/RS 

Data da resposta: 08/08/2025. 

 

 

8)  

Requerente: Empresa 

Tipo: Informação 

 

Descrição do pedido de informação: Bom dia, Estamos precisando colocar uma placa de 

identificação com o nome da estrada em que esta instalada a nossa Usina Fotovoltaica pois 

estamos tendo diversos problemas na localização da mesma por parte dos fornecedores e 

até mesmo o pessoal da CEEE Equatorial.. Enviamos um email à alguns meses e não 

obtivemos resposta ainda. Pedimos que caso não seja possível a confecção e instalação por 

parte de Prefeitura que seja fornecido os padrões para que possamos providenciar a mesma. 

Certos de sua compreensão e agilidade para que possamos resolver esse assunto o mais 

breve possível. Grato por enquanto, Pedro B.O.S 

Data do pedido de informação: 12/08/2025. 

 

 

Resposta: 

Prezado Senhor, 

Em atenção a sua solicitação, registrada em 12/08/2025 informamos que seu requerimento 

foi encaminahdo à Secretaria Municipal de Obras, Sanemamento, Transporte e Trânsito, 

responsável por esse tipo de demanda. A Secretaria de Obras, por sua vez, entrou em 

contato com o Coordenador da 5 SR - DAER / Osório, por e-mail, em 13/08/2025 

solicitando a instalação da referida  placa da qual sua empresa necessita, pois a área é 

competência do DAER e não podemos intervir. Estamos no aguardo do atendimento da 

demanda. Sempre que precisar entre em contato. 

 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão - Executivo Mostardas/RS 

Data da resposta: 14/08/2025. 

 

 

 

9) 

Requerente: Cidadão 

Tipo: Informação 
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Descrição do pedido de informação: Boa tarde, Fiz uma abertura de empresa(Filial) cuja 

Matriz é em São Paulo, acabou de sair o CNPJ como façoa para solicitar a Inscrição 

Municipal no munícipio de Mostardas. Agradeço se puderem me auxiliarem. 

 

Resposta: 

Prezado requerente, 

Em resposta a sua solicitação registrada em 13/08/2025, informamos que o Setor  

responsável  por este tipo de serviço é o Setor de Fiscalização, cujo contato direto é 

(51)3673-1166 Ramal 238 / Cel/WhatsApp (51) 99955-7507 / E-mail: 

fiscalizacaomostardas@gmail.com 

Para solicitar a inscrição deverá protocolar seu requerimento através do seguinte link: 

https://mostardas.govbr.cloud/tpnet 

Ao abrir o processo deverá escolher o assunto Protoloco Externo e Sub-Assunto Alvará de 

Licença de Localização. 

Abaixo os documentos necessários que deverão ser anexados ao protocolo: 

- CNPJ;  

- Requerimento de Empresário ou contrato social;  

- Comprovante de endereço (cópia do contrato de locação);  

- Carta de Habite-se do prédio;  

- Alvará/ protocolo do Corpo de Bombeiros;  

- Licenciamento Ambiental (Depende a atividade a ser desenvolvida);  

- Alvará da Vigilância Sanitária Municipal (atividade de alimentação);  

a) Autônomo - Fotocópias de CPF/CNPJ e do RG; 

 - Comprovante de residência; 

 - Alvará da Vigilância Sanitária Municipal (atividade de alimentação). 

 

Caso tenha alguma dúvida pontual sugerimos que contate diretamente o setor de 

fiscalização para agilização da demanda, durante horário de expediente da prefeitura: de 

segunda-feira a sexta-feira, das 8h às 11h30 e das 13h às 16h30. 

 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão - Executivo Mostardas/RS 

Data da resposta: 13/08/2025. 

  

 

10) 

Requerente: Cidadã 

Tipo: Informação 

 

Descrição do pedido de informação: Boa tarde! Solicito as seguintes informações: nº de 

cargos para dentista no município; nº de cargos de dentista ocupados por servidores 

efetivos; nº de cargos de dentista ocupados por servidores temporários; Se for o caso, qual 

a vigência dos contratos de dentistas temporários. Aproveito para informar que o portal da 

transparência está fora do ar há alguns dias. 

mailto:fiscalizacaomostardas@gmail.com
https://mostardas.govbr.cloud/tpnet
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Data do pedido de informação: 12/09/2025. 

 

Resposta: 

 

Prezada, Sra. 

Em atenção ao seu pedido de informação registrado em 12/09/2025, informamos o que 

segue: 

 

- Existem 6 (seis) cargos de Cirurgião Dentista criados em lei no quadro da Prefeitura de 

Mostardas. Isso pode ser verificado na Lei Municipal nº 4335/2025, no seguinte link: 

https://leismunicipais.com.br/a1/plano-de-cargos-e-carreiras-mostardas-rs 

 

- Destes 6 (seis) cargos criados 3 (três) estão ocupados atualmente, por servidores efetivos, 

cujos nomes podem ser pesquisados no portal da transparência da Prefeitura, o qual 

encontra-se funcionando perfeitamente. 

 

Os servidores ocupantes de cargo efetivo de Cirurgião Dentista são: 

- Charles da Cunha Borges (efetivo); 

- Francieli Morais da Silva (efetiva); 

- Leonardo Luis Nessi Leonardo (efetivo). 

 

Isso pode ser verificado no Portal Transparência, no seguinte link: 

https://mostardas.govbr.cloud/pronimtb/ 

 

- Atualmente não há nenhum servidor em regime de contrato temporário atuando no cargo 

de Cirurgião Dentista nesta prefeitura. 

 

Quanto à informação sobre o Portal da Transparência “estar fora do ar há alguns dias” isso 

não procede, pois verificamos nosso portal constantemente, e ele tem permanecido em 

perfeito funcionamento, talvez a senhora tenha tentado acessar através do link antigo, pois 

nosso sistema migrou para o formato “nuvem” em meados de junho deste ano, ocasião em 

que houve mudança nos links. 

 

Permanecemos à disposição para quaisquer informações complementares.  

 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão - Executivo Mostardas/RS 

Data da resposta: 15/09/2025. 

 

11) 

Requerente: Cidadão 

Tipo: Informação 

 

https://leismunicipais.com.br/a1/plano-de-cargos-e-carreiras-mostardas-rs
https://mostardas.govbr.cloud/pronimtb/


 
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL 

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOSTARDAS 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão 
 

Descrição do pedido de informação: Gostaria de obter informações sobre o condomínio 

residencial praia do bacupari. 

Data do pedido de informação: 14/10/2025. 

 

Resposta: 
Prezado Sr., 

Em resposta ao seu pedido de informação registrado em 14/10/2025, informamos que não 

consta no Cadastro Imobiliário desta prefeitura um Condomínio Residencial denominado Praia 

do Bacupari. O que existe é uma praia (Lagoa do Bacupari) que se constituiu de forma 

irregular, através da venda de imóveis rurais, que foram fracionados pelos proprietários das 

terras, sem qualquer respaldo legal. Hoje, esta praia encontra-se em processo de regularização 

e os proprietários dos imóveis devem comparecer à Secretaria de Coordenação e Planejamento 

para realizar o cadastro de seus lotes. Maiores informações devem ser solicitadas diretamente à 

Secretaria de Coordenação e Planejamento, através dos seguintes contatos: 

-Celular/WhatsApp: (51)99865-7264 

-Telefone Fixo: (51) 3673-1166 Ramal 212 

-E-mail: seplan@mostardas.rs.gov.br ou seplanmostardas@gmail.com 

 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão 

Data da resposta: 23/10/2025. 

 

 

12) 

Requerente: Cidadão 

Tipo: Informação 

 

Descrição do pedido de informação: Quero fazer o pedido para colocar a rede elétrica na 

minha casa na praia do farol da solidão. Como faço para saber as informações? Tem um 

número de contato? Tenho o contrato de compra e venda! Quero saber qual o lote do meu 

terreno, estou a 17 anos esperando por isso! Obrigado. 

Data do pedido de informação: 04/11/2025. 

 

Resposta: 
Prezado Sr., 

Para realizar a ligação de energia elétrica em seu imóvel, primeiramente o senhor deverá entrar 

em contato com a o Setor de Cadastro Imobiliário, na Secretaria Municipal de Coordenação e 

Planejamento. Caso o seu lote ainda não esteja cadastrado no sistema da Prefeitura deverá 
realizar o cadastro do imovel em seu nome. 

Como o senhor diz ter o contrato de compra e venda, deveria ter no próprio contrato o número 

da Quadra e do Lote do seu terreno, por isso terá que comparecer na Secretaria de 

Coordenação e Planejamento para verificar a situação do seu imóvel e tentar localizar a quadra 

e lote ou ligar para a Secretaria  e falar diretamente com os servidores que trabalham no setor. 

mailto:seplan@mostardas.rs.gov.br
mailto:seplanmostardas@gmail.com


 
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL 

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOSTARDAS 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão 
 

O horário de expediente a partir de 10/11/2025 é de segunda-feira a sexta-feira das 08h às 14h 
(sem fechar ao meio dia).  

Para dúvidas e maiores informações pode ligar para os seguintes números (51)3673-1166 
ramal 212 ou celular (51)99865-7269 

Somente sabendo o número da Quadra e do Lote e estando com seu lote cadastrado na 

prefeitura é que o senhor poderá solicitar a declaração de área consolidada para ligação de 

energia elétrica na Secretaria Municipal de Meio Ambiente, que fica localizada no mesmo 

prédio da Secretaria de Coordenação e Planejamento, na Rua Bento Gonçalves, 976 – Centro 

de Mostardas/RS. 

Atenciosamente, 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão 

Data da resposta: 06/11/2025. 

 

 

13) 

Requerente: Cidadão 

Tipo: Informação 

Descrição do pedido de informação:  
À 

Prefeitura Municipal de Mostardas – RS 

Serviço de Informação ao Cidadão (SIC) 

 

Prezados(as), 

 

Com fundamento na Lei nº 12.527/2011 (Lei de Acesso à Informação), venho, 

respeitosamente, requerer acesso e disponibilização do caderno completo da prova 

objetiva, bem como do gabarito oficial, referentes ao Concurso Público Municipal 

realizado no ano de 2024, organizado pela banca Legalle Concursos, especificamente para 

o cargo de Agente Administrativo. 

 

Ressalto que se trata de documento de natureza pública, já aplicado, razão pela qual 

solicito, se possível, o envio do material em formato digital (PDF) por este mesmo canal. 

 

Caso haja necessidade de esclarecimentos adicionais quanto à identificação do certame, 

coloco-me à disposição. 

 

Desde já, agradeço a atenção e aguardo retorno dentro do prazo legal. 

 

Atenciosamente, 

Data do pedido de informação: 28/12/2025. 

 



 
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL 

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOSTARDAS 

SIC – Serviço de Informação ao Cidadão 
 

 

Resposta: 

 

Prezado Sr., 

Em atenção ao seu pedido de informações registrado em 28/12/2025, solicitando arquivo 

de prova e gabarito do Concurso Público Nº 01/2024 especificamente para o cargo de 

Agente Administrativo, informamos que os arquivos foram enviados via e-mail em 

06/01/2026, tendo em vista que nosso sistema e-SIC não disponibiliza a opção para envio 

de arquivos ao cidadão. Permanecemos à disposição! 

 

Atenciosamente, 

SIC - Serviço de Informação ao Cidadão  

Data da resposta: 06/01/2026. 

 

 

DATA DE EMISSÃO DO RELATÓRIO: 06/01/2026 

SERVIDOR RESPONSÁVEL: FRANCINE DA ROSA SILVA 


